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Tutti i diritti riservati. 

La presente pubblicazione è tutelata dalle norme vigenti sul diritto d’autore e dalle 

convenzioni internazionali in materia. Nessuna parte di quest’opera può essere 

riprodotta, memorizzata o trasmessa in qualsiasi forma o con qualunque mezzo 

elettronico, meccanico, fotocopia, registrazione o altro sistema, senza 

l’autorizzazione scritta dell’editore. 

Tutti i marchi e i nomi citati appartengono ai rispettivi proprietari; la loro 

menzione ha finalità esclusivamente informativa. 

Gli eventuali testi di norme, leggi o altri documenti ufficiali riportati nel volume 

hanno carattere meramente illustrativo e non rivestono valore legale. Fanno fede 

unicamente i testi pubblicati sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana e 

sulla Gazzetta ufficiale dell’Unione europea, che prevalgono in caso di eventuale 

difformità.  
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Prefazione dell’Editore 

Quando nel 2019 abbiamo pubblicato la prima edizione di “Esercitazioni Privacy”, 

la consapevolezza sulla protezione dei dati era ancora in fase di costruzione. Molte 

imprese consideravano il GDPR come un insieme di obblighi formali, spesso 

percepiti come costi anziché opportunità. 

Oggi, a distanza di alcuni anni, il panorama è radicalmente mutato: la privacy è 

diventata parte integrante della strategia aziendale, elemento di fiducia e 

competitività in un’economia digitale basata sui dati. 

Con la seconda edizione – aggiornata al 2025 e con un nuovo titolo, “GDPR in 

pratica - Zero burocrazia, solo soluzioni” – ITER S.r.l. conferma la propria missione: 

diffondere strumenti concreti, linguaggio chiaro e metodologie applicabili nella 

vita quotidiana delle organizzazioni. Questo libro non si limita a spiegare il 

regolamento: lo traduce in operatività, fornendo modelli, esempi, check-list e 

casi reali tratti dall’esperienza professionale dell’autore. 

La collaborazione con Angelo Modica, Innovation Manager e Data Protection 

Officer, nasce dalla volontà condivisa di rendere accessibile la cultura della 

protezione dei dati, integrandola con sicurezza informatica, processi digitali e 

innovazione tecnologica. La sua esperienza multidisciplinare e la visione orientata 

alla semplificazione rendono questo testo uno strumento di lavoro indispensabile 

per titolari, DPO, responsabili IT, professionisti e formatori. 

ITER S.r.l. è da sempre impegnata nella formazione manageriale e tecnica, nella 

diffusione di buone pratiche organizzative e nella promozione della 

digitalizzazione consapevole. 

In un contesto europeo che vede l’introduzione di nuovi regolamenti – AI Act, Data 

Act, Cyber Resilience Act – riteniamo essenziale fornire ai lettori non solo 

riferimenti normativi, ma anche metodi di applicazione efficaci, sostenibili e 

misurabili. 

Questa edizione è, dunque, il frutto di un percorso comune: editoriale, tecnico e 

culturale. 

Un invito a superare la burocrazia, a costruire fiducia, a governare i dati con 

responsabilità e trasparenza. 

Con l’auspicio che ogni pagina possa contribuire a diffondere una privacy viva, 

pragmatica e moderna, capace di accompagnare la crescita digitale del Paese. 

ITER S.r.l. 

Editore 
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Introduzione 

a cura di Angelo Modica 

Viviamo in un tempo in cui la protezione dei dati non è più un tema riservato 

agli specialisti, ma una componente essenziale di ogni processo organizzativo, 

tecnologico e relazionale. 

Ogni clic, ogni applicazione, ogni interazione digitale produce e condivide dati 

personali, spesso in modo automatico e invisibile. 

In questo scenario, la sfida del GDPR e dei nuovi regolamenti europei non è 

soltanto giuridica, ma soprattutto manageriale, culturale e operativa. 

L’obiettivo di questo libro è fornire strumenti concreti per affrontare quella sfida. 

Non un commentario alla norma, ma un manuale di applicazione pratica, 

costruito per accompagnare chi deve progettare, gestire o migliorare un sistema di 

protezione dei dati in azienda, nella pubblica amministrazione o nello studio 

professionale. 

Un approccio “zero burocrazia” 

Il titolo GDPR in pratica – Zero burocrazia, solo soluzioni non è uno slogan, ma una 

dichiarazione di metodo: 

l’approccio qui proposto parte dai requisiti normativi, ma li traduce in azioni 

verificabili, procedure sostenibili e strumenti misurabili. 

Ogni principio viene declinato in modelli operativi, schede, esempi e checklist, per 

ridurre la distanza tra teoria e realtà. 

In troppi casi la compliance viene ancora vissuta come un insieme di adempimenti 

statici; in realtà, la protezione dei dati è un processo dinamico che evolve insieme 

all’organizzazione, alla tecnologia e al contesto normativo. 

Questo libro invita a cambiare prospettiva: dalla conformità alla governance, dal 

documento all’evidenza, dal formalismo alla responsabilità. 

Una seconda edizione per un nuovo ecosistema digitale 

Dal 2018 al 2025, la disciplina della privacy si è intrecciata con nuovi regolamenti 

europei: 



GDPR in pratica – Zero problemi, solo soluzioni 

 

v 

• il Data Governance Act e il Data Act, che promuovono la condivisione 

sicura dei dati; 

• il Digital Services Act e il Digital Markets Act, che regolano le 

piattaforme digitali; 

• l’AI Act, che introduce i principi di trasparenza, equità e controllo umano 

nei sistemi di intelligenza artificiale. 

Questo nuovo ecosistema normativo definisce una visione più ampia della fiducia 

digitale, in cui privacy, sicurezza, etica e innovazione diventano elementi 

interconnessi. 

A chi si rivolge 

Questo testo è pensato per: 

• DPO, RPD e consulenti privacy, che cercano strumenti di aggiornamento 

e modelli di lavoro; 

• titolari e responsabili del trattamento, che vogliono mantenere la 

conformità nel tempo; 

• responsabili IT, sicurezza e compliance, che integrano il GDPR nei 

sistemi di gestione; 

• dirigenti, referenti aziendali e formatori, che desiderano diffondere una 

cultura consapevole e pragmatica. 

Ogni capitolo può essere letto come un modulo autonomo o come parte di un 

percorso di crescita strutturato. 

Un percorso guidato 

Il libro è organizzato in sette parti che seguono la logica di costruzione di un 

sistema privacy: 

1. La privacy nell’era digitale – il contesto e l’evoluzione culturale; 

2. I fondamenti del trattamento – principi, basi giuridiche e diritti; 

3. Ruoli e governance – titolari, responsabili, DPO e organigramma privacy; 
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4. Strumenti operativi e modelli – informative, registri, DPIA e misure di 

sicurezza; 

5. Privacy e tecnologie emergenti – cookie, IA, cloud, IoT e trasferimenti; 

6. Audit e miglioramento continuo – monitoraggio, documentazione, 

resilienza; 

7. Strumenti e casi pratici – modelli, checklist, esercitazioni e casi reali. 

Ogni sezione è pensata per accompagnare il lettore dalla teoria alla pratica, 

fornendo non solo regole ma strumenti di lavoro immediatamente utilizzabili. 

L’obiettivo 

Il mio obiettivo è semplice: aiutare i professionisti a trasformare la conformità 

in valore. 

Ogni procedura ben scritta, ogni registro aggiornato, ogni DPIA documentata non 

sono solo adempimenti, ma tasselli di un sistema che tutela la fiducia, la 

reputazione e la sostenibilità digitale. 

In un’epoca in cui l’informazione è il capitale più prezioso, il rispetto dei dati 

personali rappresenta una forma di innovazione responsabile. 

Questo libro nasce per rendere quel principio tangibile, misurabile e operativo, 

giorno dopo giorno. 
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